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Pressemitteilung

IPPS Media GmbH und NetDebit
GmbH sind EN 1SO 9001:2000
zertifizierte Zahlungsdienstleister

International anerkannte ISO-Zertifizierung garantiert Qualitat bei
Zahlungsdienstleistungen im Internet

Kreuzau, Februar 2007. Die IPPS Media GmbH und die NetDebit GmbH
betreuen die Online-Zahlungssysteme payOS und NetDebit. Die beiden
Unternehmen gehoren Zu den ersten deutschen Online-
Zahlungsdienstleistern, die sich gegenuber der Konkurrenz mit zertifizierter
Qualitat abheben.

Das begehrte Prifsiegel bestatigt den in Kreuzau ansassigen Unternehmen,
dass sie die von einer unabhéngigen und international anerkannten
Zertifizierungsstelle festgelegten Qualitatsstandards im
Dienstleistungsbereich der Zahlungsabwicklung erfullen. Unter Anleitung
der in Aldenhoven ansassigen QM-Consulting GmbH wurde ein
Qualitatsmanagementsystem eingefuhrt und anschlieBend in einem
umfangreichen Audit durch die TUV Rheinland Industrie Service GmbH
gepruft.

Um den Anforderungen nach DIN EN ISO 9001:2000 zu entsprechen,
mussten die IPPS Media GmbH und die NetDebit GmbH die betrieblichen
Prozessablaufe, die auf Qualitat und Kundenorientierung abzielen, genau
untersuchen und von der Zertifizierungsstelle Uberprifen lassen. Schlie3lich
liegt der Schlissel fur erfolgreiche Kundenbeziehungen bei
Dienstleistungsunternehmen vor allem in ihrer Qualitat, Effizienz und
Zuverlassigkeit.

Da der Umgang mit Zahlungen im Internet nach wie vor fir Kunden, wie
auch fur Angebotsbetreiber, immer noch ein sehr sensibles Thema ist,
mochten die Unternehmen ihren Kunden bei payOS und NetDebit mit
diesem Zertifikat Sicherheit bei der Zusammenarbeit geben. Denn mit dem
TUV- Zertifikat wird dem Kunden dokumentiert, dass im Unternehmen
Qualitatsmanagement systematisch praktiziert wird.
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Dazu Geschaftsfuhrer Siegfried Konig: ,Wir sind immer um sténdige
Verbesserung unserer Dienstleistungen bestrebt. Kundenorientierung hat
fir uns hochste Prioritat. Das heil3t praktisch umgesetzt, Zahlungssysteme
mit fairen, transparenten Konditionen, umfassenden Leistungen und
bestmdglichem Kundenservice anzubieten. Mit dem TUV- Zertifikat wollen
wir unseren Kunden verdeutlichen, dass wir stdndig in ihrem Interesse
arbeiten. Wir bieten mit payOS, wie auch mit NetDebit, ein auf den Kunden
abgestimmtes Allround-Paket rund um die Transaktion an. Eine gute
Dienstleistung kann immer nur dort entstehen, wo auch die Arbeitsablaufe
im Sinne des Kunden prozessorientiert organisiert werden."

Zum Unternehmen: IPPS® Group

Im Jahre 1999 wurde die Firma IPPS® (Internet Programming and Promotion Service) von
Geschaftsfihrer Siegfried Koénig gegriindet. Schnell spezialisierte sie sich auf die
Entwicklung und den Vertrieb von Online-Zahlungssystemen. Aufgrund des Erfolgs des
Online-Zahlungssystems NetDebit® zahlt die IPPS® Group mittlerweile zu den
marktfiihrenden Unternehmen im Bereich des digitalen Zahlungsverkehrs. Entwicklung und
Vermarktung von weiteren Zahlungssystemlésungen flhrten zur Expansion des
Unternehmens.

Somit entstand Anfang 2005 aus der Firma IPPS® die IPPS® Group, zu der u. a. die IPPS®
Media GmbH und die NetDebit® GmbH gehéren. Seit 2001 gibt es das speziell zur
Abrechnung von Adultangeboten entwickelte Zahlungssystem NetDebit®, das von der
NetDebit® GmbH betreut wird. Mitte 2006 wurden die Dienstleistungen von der IPPS®
Media GmbH um das neutral ausgerichtete Zahlungssystem payOS® zur Abrechnung

digitaler Giiter erweitert.
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